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Giéi thiéu chung

Tai liéu phuong phép tip huin khuyén nong duoc st dung trong cac 16p tap huin
TOT vé bdi dudng phuong phap khuyén noéng va ky thuat chuyén nganh, nham gitp
tap huan vién tham khao 4p dung trong qua trinh tap huan dao tao giang vién cap tinh,
huyén c6 dugc k¥ niang day hoc khuyén néng dé truyén tai kién thirc dén hoc vién
hiéu qua nhét, tiét kiém thoi gian dao tao.

Tai liéu nay duoc thiét ké nhdm nang cao ning luc dao tao khuyén néng cac cap,
huéng dén ting cuong cac phuong phap tiép can c6 sy tham gia trong dao tao khuyén
nong, ap dung phuong phéap giang day “ hoc vién lam trung tdm” va phuong phap
giang day FFS trong cong tac dao tao khuyén nong.

Chung t6i hy vong tai liéu s& hitu ich cho can bo khuyén nong tham gia giang day
nghiép vu va phuong phap khuyén nong ciing nhu cho nhitng cén bo ki thuat khac
tham gia cong tac dao tao khuyén néng. Ching téi mong mudn tai liéu nay s& dong
gop vao viéc hinh thanh nhiing tac phong lam viéc chuyén nghiép trong viéc trao doi
thong tin va hd trg dé hoc vién va giang vién déu tham gia vao qua trinh giang day
trong d6 hoc vién dong vai tro trung tim, ndong c6t trong qua trinh day hoc.

K¢ hoach bai giang

Chu dé bai giang Thoi Muc tiéu Phwong phap dao | Vat liéu va hoc liéu
lwgng tao (c6 sw tham
(phat) gia caa hec vién)

Module 1 Phuwong phap va | 150
k§ ning giiang cho nguoi

lon
1.Dic diém ciia nguoi lon khi | 30 Hoc vién trinh bay duoc nguyén | - Bong nédo - Chuong trinh bai
tham gia hoc tap tic hoc tap va diéu kién dé nguoi | - Thao luan giang
I6n hoc tap tét. - Thuyét trinh - Tai liéu phat tay “céc
) . nguyén tic hoc tap cua
Nhurng viée tap huén vién can nguoi 16n
lam dé giup ngudi 16n hoc tot.
2. K§ ning dan dat 20 Biét cach dan dat van dé dé Ké chuyén May chiéu
giang bai mot cach thuyét phuc Lay hoc vién lam Giay Ao
va hiéu qua. trung tam Thé mau
Thao luan nhém
3. K¥ nang thuyét trinh 30 Néng cao ky nang giang bai Thuyét trinh Tai liéu bai giang
nhim tang hiéu qua tap hun cho | Hoi dap May chiéu
nong dan. Béng viét
Giy Ao, gidy mau, but
viét.




Chi dé bai giang Thoi Muc tiéu Phwong phap dao | Vat li¢u va hoc liéu
lwgng tao (c6 sw tham
(phut) gia caa hec vién)
4. Ky nang giang day thuc | 30 Nang cao dugc ky nang thuc Thuyét trinh (gioi May chiéu
hanh FFS hanh dé ap dung vao dao tao mot | thiéu quy trinh Béng viét
cach hiéu qua trinh dién k¥ nang) | Gidy Ao, gidy mau, but
s s viét.
Hoi dép Tai liéu, vt tur thuc
Lam mAu (giang hanh nhanh ngay tai 16p
vién thuc hanh mot | hoc
thao tac ky thuat dé
hoc vién quan sat)
Hoc vién thuc hanh
5. T6 chirc 16p hoc cho nguoi | 20 Biét cach to chirc 16p hoc mot Thuyét trinh May chiéu
Ion cach hiéu qua Thao luén Béng viét
Hoi dap Gidy Ao, gidy mau, bt
viét.
6. Theo doi, giam sat va danh | 20 Tim ra céc thong tin giup cai Phuong phap hoi Giay Ao,
gia 16p hoc thién qua trinh hoc tap. thao (lay y kién Thé mau
Tim hiéu xem hoc vién va giang | qua thé miu) Bt
vién cam thiy thé nao vé Ban danh gia danh cho
chuong trinh dao tao. hoc vién.
Danh gia vé tinh hinh trién khai
thuc té voi yéu cau cta 16p hoc
Pua ra nhitng phan hdi/ gop ¥
hiru ich cho giang vién/ BTC
Module 2. Thiét ké chwong | 120
trinh giang, bai giang
1.Su can thiét phai thiét ké | 5 Hiéu dugc myc dich cua viée Hoi dap May chiéu
chuong trinh giang, lap ké thiét ké chuong trinh bai giang | Thuyét trinh
hoach bai giang
2.Phuong phap 1ap ké hoach | 35 Thiét ké dugc chuong trinh Thuyét trinh May chiéu
chuong trinh bai giang giang day phu hop véi cac loai Xac dinh ndi dung.
cdy trong, vt nudi va va diéu Lya chon phuong
kién cua nong dan. phao giang day cho
Lap duoc ké hoach bai giang tung ndi dung cu
pht hop véi trinh d6 va diéu thé.
kién cua nguoi dan Du tinh thgi gian
thuc hién.
3.Thiét ké bai giang bang | 20 Hoc vién hiéu va lam theo dugc | Lam mau May tinh
powerpoint cach thiét ké chwong trinh bai )
giang bang powerpoint. May chicu
4.Thyc hanh lap ké hoach | 60 Hoc vién thiét ké dugc chuong | Lam viéc canhan | Gidy Ao
chuong trinh bai giang trinh bai giang bang powerpoint | (c& nhan thyuc hanh .
chonlchudétap | Butvict

huan dé lap ké
hoach bai giang)




Chi dé bai giang Thoi Muc tiéu Phwong phap dao | Vat li¢u va hoc liéu
lwgng tao (c6 sw tham
(phut) gia caa hec vién)
Module 3. K§ ning diéu | 120
phéi thao luan, tham quan
dong rudng
1.Giégi thigu k§ nang hd trg | 20 Tom tit
2.Diéu hanh thao luan nhom | 30 Huéng dan thao luan nhom mot | Thuyét trinh huéng | Gidy mau, bit, gidy Ao.
cach thanh thao vao qua trinh tdp | dn cach chia May chiéu
huén cho nong dan nhém va quy trinh | Bang viét
thao ludn nhém. Bang dinh, kéo, bang
treo.
3.Tham quan dong ruodng, | 30 Biét cach t6 chirc hudng dan Thuyét trinh M6 hinh chan nuoi,
trinh dién trén dong ruong nhom néng dan phan tich nhu Thao luan trong trot, thuy san, 1am
cau, lya chon chu dé hoc tip va Hoi dap nghiép, .. tot.
lap ké hoach thuc hién mot mo Phuong tién di lai
hinh FFS cu thé. Loa
) , May 4dnh
Biét cach t0 chure thyc hién cac My quay
hoat dong xay dyng m6 hinh Nén, mii che ning,
trinh dién va t6 chirc 16p hoc mua.
ngay tai hién truong.
Néng cao ky niang thuc ddy va
tap huén cho nong dan ngay tai
hién truong
4. Bai tap cac nhom nho 40 Biét cach chia nhom va lam bai | Thao luan nhém Giay Ao, but
tdp nhom mot cach hiéu qua nho
Trinh bay
Téng 390
phut




MODULE 1: PHUONG PHAP VA KY NANG GIANG DAY CHO NGUOI LON

MODULE 1: PHUONG PHAP VA KY NANG GIANG DAY CHO NGUOI LON

Dic diém cua ngudi 16n khi tham gia hoc tap
Thiét ké bai giang bing power point

K§ nang dan dat

K§ nang thuyét trinh

K¥ nang giang day thuc hanh

T6 chirc 16p hoc cho ngui 16n

N o ok~ w N

Theo doi, gidm sat va danh gia 16p hoc



Pic diém caa ngudi 16n khi tham gia hoc tap
Mét moi
v' Dé c6 hiéu qua trong qua trinh
tap huan cho nguoi 16n, mot
chuong trinh phu hop, két hop ly

thuyét véi thue hanh, moi truong
thoai mai 1a thuc su can thiét.

Chuc nang cua giadc quan nghe nhin suy giam
> Y&u cau str dung céc thiét bi hd trg, diéu
Kién hoc tap, phuong phap, noi dung phu
hop.

it thoi gian
> Viéc bo tri thoi gian hop Iy,
théng cam vai nhiing yéu cau
dot xuat, bat dau va két thic
dung gio 1a can thiét,

Lt ono,
R® rang va viing chac
Nguoi 16n ¢6 tinh cam, quan diém, thai do va triét
ly séng rd rang va viing chac.

> Ton trong cac y kién, quan diém, dap ung
tam tu tinh cam va tao diéu kién thuan lgi dé
hoc vién tu boc 16 minh




Tu ai
* Viéc ap dat hay ra I1énh budc
ho phai lam theo la khdng nén.
» Ton trong tinh doc lap va
khuyén khich hoc vién ty dua
ra giai phap.

Nhiéu kién thizc co ban
> Khong nén mat nhiéu thoi gian
dé dé cap dén nhitng diéu co
ban. Nén tap trung vao nhirng
van dé hién tai hay nhitng
khic méc cu thé ma hoc vién
dang gap phai.

\
\
Y

Hoai nghi

Khi tham gia chwong trinh tap huan ma khéng
mang lai nhiéu loi ich va hiéu qua, nguoi 16n s& ¢6
thai do hoai nghi véi chuong trinh tap huan




Tuw trong cao

» Viéc tao ra mot moi truong an toan va
khong khi cai mé dé hoc vién dong gop v
kién hodc dua ra nhitng thac mac Ia rat can
thiét.

Nhiéu kinh nghiém

> Viéc tao diéu kién dé hoc vién
chia sé va hoc thong qua chia
sé kinh nghiém Ia thuc sy can
thiét




M@t s6 phwong phap, k¥ niing gidng cho ngudi I6n
1. Thiét ké bai giang bing powerpiont

Kiéu chi cé chir

«  Chon kiéu chit khdng chan: kiéu FONT D¢
Avrial Ariaid €

«  Tréanh dung nhiéu kiéu chit trong mot calibri
slide Comic Sans Ms

* Co chir phu thudc vao:

— Tiéu dé: c& 40-50

— NOoi dung: ¢c& tir 18 tro 1én

— Ghi chu, ngudn trich dan: c&

12-14
Sé lwong chi trong mét slide

«  Moi slide khdng qua 6 dong
Mbi dong khong qua 7 chit

Ngi dung trong mgt slide
« Mabi slide chi chuyén tai 01 noi dung. Lam sao d& dwore yéu

. , . 2 quy? Than thién
o Truong hop chira hon 2 ndi dung thi thiét
ké sao cho mdi noi dung nam trong mot
vi tri khac nhau trong slide
Gitup d& ngwi khac Lam viéc cham chi

Mau nén va mau chi
‘ « Mau nén va mau chix phai twong phan nhau, vi
s du nén mau xanh dam thi chon chir mau tring
v hay vang, nén mau trang chon chit mau den la
4 thich hop nhét.
' 3 « Tranh chon chit mau d6 trén nén xanh dam vi
-4 kho doc.

L VEINEY



Bdng sé liéu el

« Mot bang sb liéu khdng qua 4 dong va 5
cot.

« Néu bang sb liéu qua phuc tap khong thé
don gian dugc thi ¢ thé “Danh dau”

g T v e o N I ey e PSS R R [

ping thy a6 maunén, mauch, 6 dgm,
bao xung quanh nhiing sé liéu quan T Dalinrag
trong.

Biéu do

* Don gian va hiéu qua

« (o tiéu dé, dinh danh truc hoanh, truc
tung, ghi chii day da néu biéu do6 qua
phuc tap.

Hiéu #ng

« Khdng st dung hiéu ang gay roi mat

« Khdng ding nhiéu hiéu tng trén mot
slide hodc trong toan bai trinh bay

M@t s6 sai 1am khi thiét ké slide

« Van dé chon mau
« Van dé chon kiéu chit (qué nhiéu kiém font

[ 1 e, 01 4 \‘l |

trong mot slide)
C O LO U R 0 «  Khb chit (qua nho)
5 «  Qué nhiéu chix trong slide
SLIDES | « Viét slide nhu viét van ban

\ 'l
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Vin dé lién quan dén ngi dung

Khong c6 thong diép chinh
Chat lugng thdng tin nghéo nan
Dung hoat hinh qué nhiéu
Dung clipart qua nhiéu

Nhéng vin dé lién quan dén phong cach
trinh bay slide

boc slide

Trinh bay khong dinh dang gi dén slide
Khéng dung but chi laser

NOi qué gio

biéu b khi trinh bay

11



K§ ning din dit

Tap huan vién thuyét phuc va dan dat hoc vién bang
noi dung va chinh kha nang lam chu dam dong cua
tap huan vién

Sau trang thai chu dong cua tap huan vién:

*  Trang thai chi huy : T4t ca moi hanh dong,
ctr chi, 1oi n6i, anh mat, thai dg, hinh anh,
trang phuc, nét mit... déu nhat quan voi
nhau, vai noi dung va muc tiéu.

e Ludn chu dong dwa ra cdu hoi dé hoc
vién tra 1oi va khéng bao gio tu tra loi
truc tiép.

*  Ap dung thwong xuyén, nhuan nhuyén va
tw nhién cdc dong tdc thay doi trang
thai dé gii nang leong hoc tap trong ¢
mzzC cao can thiét.

12



«  Luén thay doi béi canh bang céch sir dung
thuong xuyén va hiéu qua cac bai tap chia
sé, bai tap tinh huéng dé kiém soat ning
luong lan toa trong phong hoc.

o Lubn tw can bang nang heong bang
cdach khéng dé cam xdc thé hién va ldan at
khi trinh bay ngi dung va kiém soat
khong gian lop hoc

*  Thdi dg chii dao cua tdp hudn vién la
tich cuc, céi mé va hoc héi dé kiem soat
ban than va kiém soat boi canh chung

“Tap huan vién dung k¥ nang dan dit dam dong dé thay doi tu duy cta hoc vién bang
nhitng ky nang lam hoc vién c6 niém tin mai thay cho niém tin ci”

13



K§ niing thuyét trinh

La mdt THV ban can chuén bi gi truéc khi thuyét trinh?
« Hiéu hoc vién
¢ Xac dinh muc tiéu
* Thu thap thong tin
«  Xay dung ciu tric
o Cach trinh bay

URANH]
JIT Rl
’J”d'ljﬁusnﬂ%|“ﬁfu
Hiéu hoc vién

v' Ai tham du?

v' Pi biét vé van dé nay chua?

v' Mubn nghe diéu gi?

Xac dinh muc tiéu
Ban mudn nguoi nghe nghi gi, 1am gi khi
ban két thuc thuyét trinh?

Thu thap théng tin
Chon thong tin hudng ngudi nghe dén
muc tiéu, thong diép chinh

14



Xay dwng cu trac bai thuyét trinh
Phan m¢ dau
Tao swchuy:
- Dung vi du, minh hoa
- Ké mot mau chuyén c6 lién quan dén chi dé
- S6 liéu théng ke, cau hoi hoac trich dan.
- NGi I&n cam tudng cua ban than dé c6 dugc su
ddng cam cuaa hoc vién.
- V..
Gidi thiéu khai quat: Muc tiéu, Noi dung chinh, lich
trinh lam viéc
Phan than bai
*Lwra chon ngi dung quan treng
- Théng tin bat budc phai truyén dat
- Théng tin can truyén dat
- Théng tin nén truyén dat.
* Chia thanh céc phan dé tiép thu
- Chia 2 - 6 phan, cac phan duoc sap xép theo trat ty
logic nhat dinh
*Phan bé thei gian cho tieng ngi dung
- Phi hop cho tirng noi dung. Phan dau ngan gon dé
gay cam giac bai thuyét trinh ngan gon va tang
muc do tap trung
Phan két luan
* Théng bdo trwéc khi két thic
- Gilp hoc vién chuan bj tinh than dé tiép thu nhirng
thong tin cot 18i nhat.
* TOm tar diém chinh
- N@u lai nhitng d& muc chinh cua bai thuyét trinh
kém nhitng ¥ can nhan
*Thiic day va kéu goi
- Muc dich cua thuyét trinh 1a thuyét phuc nguoi
khac 1am theo minh. Vi vay phan két luan can phai
c6 phan kéu goi, thuc day hoc vién hanh dong.
15



Céch trinh bay

Giong noi

+ R0 rang
+ Cham nhung tranh néi déu déu >
Dé ru ngi1 ngudi nghe

+ Khong hét 1én nhung cling durng
lam bam
Dung gitra chung

+ NOi méot cach tu nhién - Khong
doc slide

Ngon tir

+ Han ché “chén” tir tiéng Anh khi dang noi tiéng
Viét = Khong phai ai ciing biét tiéng Anh

+ Han ché ding tir dia phuong
Xung ho: ding muc

Ngbn ngi hinh thé

+

+

Tay: “mua” vua phai

Co thé: Nén di chuyén nhung tranh di
lai nhiéu, khong diing chan gitra nguoi
nghe va man chiéu

Nét mat:  Khéng nén qua nghiém nghi
Anh mat: Nhin bao quét, tranh tap
trung vao mot diém

Nu cuoi: Pung luc

16



Hinh thirc bén ngoai
Lich su, gon gang va tranh gy xao lang nguoi nghe

2. Ky ning giang day thuc hanh

K§ nang hudng dan hoc vién céc thao tac ky thuat gitp hoc vién co thé lam lai duoc cac

cong viéc do trong madi truong thuc té.

Chuan bi

- Huy dong thiét bi, phuong tién dé lam
mau

- Chon dia diém va vi tri phi hop dé 1am
mau

- Thtr Iam mau trude khi 1én 16p

Cac bwéc thyc hién

17



* Gioi thiéu yéu cau thuc hanh, chia nhém va chia nguyeén liéu theo nhom

* Cac nhom lam thit theo kinh nghiém cia ho

Tong ket, ket qua lam thit cia cac nhom

« THV huéng dan cich hm méi

* Hoc vién thuc hanh

L]

T(?ing két keét qua

ECEEEK

Yéu cau ddi véi THV

- THV nam rat viing quy trinh, céc thiét bi ding cho thyc hanh

- Chuan bi du vat liéu cho ca Iép thuc hanh

- Phan b du thoi gian dé hoc vién thyc hanh va niam viing ky nang dat tiéu
chuan dé ra.
3. Theo ddi, hd tro thuc hanh

18



3. T6 chitc 16p hoc cho nguoi 16N

T6 chirc trién khai 16p hoc cho nguoi 16n gom 02 bwéc chinh:

« Buwéc 1: Chuin bi: Chuén bi cang chi tiét va hep ly thi cang thuan lei cho qua trinh
trién kha

*  Dija diém tdp hudn

v Phu hop véi diéu kién kinh pht;

v Yéu cau trang thiét bi, dién tich sir dung
trong khi tap huén;

v Thuan tién cho viéc di lai cua hoc vién va
tap huan vién.

v

«  Chudn bj van phong pham, tai liéu va giao
cu:

v’ Giay Ao, A4, bit va vé cho hoc vién, bang

tén, cac van phong pham can thiét khac...,

Tranh anh phuc vu trang tri 16p hoc va qua

trinh hoc tap

Gi4o cu truc quan néu can thiét,

Phiéu danh gia hoc vién

Tai liéu cho hoc vién.

<

AN NN

Mo dai dién chinh quyén co sé va cac
don vi 6 lién quan dir bugi khai gidng
v" Nén lra chon ddi turong c6 thé hd
trg trong cdng tac tuyén truyén cho
hoat dong cua lop hoc.

[ o S5, /N
( \l
}
 Kha =

v Khai giang va té chirc 16p hoc do tap huan
vién diéu hanh vai su ching kién cua dai
dién nha té chirc, tai tro va dai biéu cac

19



bén lién quan.

v/ Tap huén vién giéi thiéu vé ké hoach, muc
tiéu va chuong trinh cua lop tap huan.

v' Kiém tra dau khoa.

Buéc 2: Trién khai

Budi thir nhat: Tap huan vién thao luan va thdng nhat véi hoc vién cac budce (so d6 1) dé td
chtic mot budi tap huan.
Céc budi tiép theo: Tap huan cac chuyén dé Ky thuat theo chuong trinh di xay dung. Sau mdi

budi tap huan phai ¢ cac hoat dong sau:

Tap huan vién theo ddi, danh gia, tong két sau tirng budi tap huan.
Hoc vién danh gia sau tirng budi tap huan.

Tong két noi dung tirng budi tap huan.

RUt Kinh nghiém cua t6 tap huan vién vé budi tap huan.

Buai truréc khi bé giang:

Nén t6 chic kiém tra cudi khod. Bai kiém tra nén két hop ca phan thuc hanh va ly
thuyét.

Tap huan vién nén thao luan véi hoc vién vé bao cdo danh gia két qua khod tap huan
trugc khi chinh thirc trinh bay ¢ budi tong két.

Bé giang khod tdp hudn:

Pénh gia chung vé két qua va bai hoc kinh nghiém tir khoa tap huan

LAy y kién danh gia khod hoc cua hoc vién.

Binh bau trao giai thuong, tong két két qua cua hoc vién va nhirng bai hoc kinh
nghiém.

Xay dung ké hoach cho céc hoat dong sau tap huan hoic ké hoach tap huén tiép theo.

20



Tap huan vién gidi thiéu chuong trinh cha ngay hoc tai 1&p. Chia
va phan cong nhiém vu cho cdc nhém

!

Dwa vao két qua quan sat, hoc vién tré lai I&p hoc va trinh bay két
qua, nhan xét, quan diém, kinh nghiém va kién thrc thu duoc.

!

Ca |6p cung thao luan két qua quan sat.

!

Tap huan vién trinh bay ndi dung ly thuyét cha chuyén dé.

!

Thao luan vé ki thuat dp dung tai hd quan sat va dwa ra nhirng
khuyé&n cdo méi dua vao nhirng thong tin vira trao doi.

!

Téng két nhirng ndi dung va két qua chinh cda budi tap huan.

!

Danh gid két qua tap huan.

Biéu dd cac budc to chikc 16p hoc cho nguoi I6n

21



4. Theo doi, giam sat, danh gia 16p hoc

Theo ddi, giam sat dé dam bao hiéu qua cua tap huin va co su diéu chinh hop Iy khi can
thiét. Nhom tap huan vién 1a nhitng ngudi dong vai tro theo ddi, giam sat cha yéu 16p hoc.
. Tién dé ciia 16p hec: thong qua céc chi tiéu nhu

) Tham gia cua hoc vién vao céc budi hoc
Chap hanh thai gian va ndi qui caa 16p hoc
Tién do trién khai so vai ké hoach dé ra

Chat lugng vé noi dung va phuong phéap tap huan

Thudng xuyén theo ddi, xem xét két qua danh gia hang ngay cua hoc vién dé cai tién cac
khoa tap huan tiép theo
« Chdt lweng tdp hudn: chat lugng tap Do vay can phai giam sat ngay tir dau vé
huin dugc danh gia bang mirc do 4p dung  chat lwong cua tap huan vién, noi dung va
k§ thuat vao cong viéc. phuong phap tap huan. Nhom tap huan
vién nén thuong xuyén trao d6i va thao
luan dé rat kinh nghiém sau cac budi tap
huan.

22



« Cong tac hdu can: xem xét dia diém tap
huan, dia diém tham quan thuc té ...

Danh gia lop hoc

Panh gia vé cam nhan chung:

Muc tiéu:

+ Nham biét duoc muac d6 hai 1ong cua hoc
vién

+ BDanh gia khong khi ctua ca khoa hoc

Tién trinh:

+ Chuan bj truéc miu bang danh gia

+ Giai thich cach thyc hién déi véi mau
danh gia

+ Y@u cau sir dung vat liéu, mau sac trong
khi tham gia danh gia

+ Tong hop chung va nhan xét két qua danh
gia

C6 thé chuan bj cac mau danh gia dudi dang so d6 hodc bang ma tran don gian vai viéc
cam nhan tryc quan thdng qua hinh anh thé hién céc tdm trang khéac nhau.
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C6 thé chuan bi cAc mau danh gia dudi dang
so do tron hoac bang ma tran trong d6 ghi 6
cac mat can danh gia.

Panh gia nhan xét va binh luan:

Muc tiéu:

+ Nham c6 dugc cac thong tin phan hoily kién déng gop vé nhitng két qua dat duoc va
nhitng dé xuat, cai tién cho budi hoc /khoa hoc tiép theo

+ Xéc dinh nhitng nhu cau can sira doi, cai tién va rat kinh nghiém

Tién trinh:

+ Chuan bj truéc miu bang danh gia

+ Giai thich cach thuc hién d6i véi mau danh gia

+ Yéu cau sir dung vat lidu, mau sac trong khi tham gia danh gia
«  Téng hop chung va nhan xét két qua danh gia

So d6 2 mang va thé véi cac mau khac nhau rat thich hop dé thé hién kiéu danh gia nay.
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MODULE 2 THIET KE CHUONG TRINH GIANG, BAI GIANG

H W e

Sy can thiét phai thiét ké chuong trinh giang, 1ap ké hoach bai giang
Phuong phap 1ap ké hoach chuong trinh giang

Phuong phap 1ap ké hoach bai giang

Ung dung lap ké hoach chuong trinh giang, bai giang trong cac
module dao tao NSC (1dng ghép ting chu dé)
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1. Sw can thiét phai thiét ké chwong trinh giang, 1ap ké hoach bai giang

Dé xay dung duoc mot chwong trinh
bai giang t6t can nd lyc that sy. Bai vay,
rat quan trong khi ban thay rd xay dung cac
chuong trinh bai giang chinh la xay dung
khéi lwgng cong viéc dao tao. Néu ban chi
don thuan giang bai thi ban khdng can phai
Xay dung chuong trinh bai giang ma chi

ding may chiéu 1a da. Tuy nhién, néu ban

ap dung mét chuong trinh dao tao thu hit dwoc sy tham gia cua cac hoc vién thi can

lén ké hoach xay dung chuong trinh bai giang Vi giai doan chuan bi va tién hanh phuc

tap hon nhiéu. Xay dung chuong trinh bai giang gilp ban:

+

+
+
+

+

+ + + o+

Biét rd chuong trinh bai giang dang duoc tién hanh mét cach logic.

C6 thoi gian biéu hop Iy.

Gilp ban khdng quén chuan bi moi thir cho chuong trinh bai giang.

Gilp ban khong quén lam va trinh bay nhiing diéu can thiét cho mot chuong trinh
bai giang.

Phdi hop giang day chuong trinh bai giang cua ban véi cac giang vién khac hoac
nhitng ddi tugng lién quan.
Nhan dugc phan hdi.

K& hoooh cang Ge

Nang cao chat lugng chuong trinh bai giang. g

Xay dung thanh tai liéu dao tao cua ban.

Va con nhiéu hon nixa...
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2. Phuong phap 1ap ké hoach, chwong trinh giang

Pé 1ap mot ké hoach, chuong trinh giang bao "

b, ‘
% Né o lﬂ\]' ?' VA,
Fap hvwém 1

gom nhiéu yéu t5. Dudi day 1a nhitng yéu té can P

thiét nhu: Xac dinh nhu cau, muc tiéu, ndi dung
va thoi luong, lya chon tap huan vién, xac dinh
thoi gian va dia diém, 1&n ké hoach chwong trinh
giang.

Xdc dinh nhu cdu

Nhu cdu dao tao va danh gid nhu cau dao tao 1a gi?

Nhu cau dao tao caa mot nguoi 1a nhitng gi ngudi d6 can
hoc dé c6 thé dat dwoc moét muc tidu nhat dinh trong cudc
séng hay cong viéc cua ho. Thong thuong, nhu cau xuat phat
tir nhitng mong muén hay nguyén vong caa chinh ngudi hoc.
Doi khi, ngudi hoc khéng ty minh thiy ngay duoc nhitng nhu
cau d6 ma can phai c6 sy hd trg, tu van cia ngudi 1am cong
tac dao tao dé co thé thay rd

Nhu cau dao tao chinh Ia kién thtic, k§ nang, phuong phap va quan diém ma hoc vién
can hoc dé dap tng nhitng nguyén vong trong cong viéc va cudc song caa ho

Pénh gia nhu cau dao tao 13 mot qua trinh ma ban ¢ gang hiéu ré vé ngudi tham

gia va nang luc cua ho trude khi dao tao.

Pénh gia nhu cau dao tao quan tdm dén nhu cau can phai hoc, khéng phai quan
tam dén viéc thich hay khong thich ctua ngudi ho.

Panh gia nhu cu do tao gitp xac dinh su chénh léch gitra ki nang, kién thirc va thai
d6 ma ngudi hoc dang c6 véi ki ning, kién thirc va thai d6 ma ngudi hoc can phai cé.
Tai sao phdi ddanh gid nhu cau ddao ta0?

Xéc dinh va phan tich nhu ciu dao tao can dugc coi 1a mot nhiém vu bét budc caa
cong tac dao tao ting cudng nang luyc caa mdi gido vién/tap huan vién. Lam tét cong

tac danh gia nhu cau dao tao s& gidp:

27



- Quyét dinh xem dao tao c6 phai la giai phap tét hay khéng?
- Xay dung chién luoc dao tao giup dap wng nhu cau dao tao. Pap tng nhu cau hoc
vién, kich thich dugc hirng thd va sy tham gia cta hoc vién trong qua trinh dao tao
- Dua ra chuong trinh dao tao liy hoc vién lam trung tim, chuong trinh nay duoc
xay dung dua trén kinh nghiém va kién thtc cua hoc vién
- Xac dinh duoc ndi dung va phuong phap dao tao phi hop cho timg déi twong hoc
vién, duoc hoc vién quan tam, khdng theo ¥ mudn chi quan cua giang vién/don vi
dao tao
- Nang cao hi¢u qua trong dao tao, ndi dung dao tao sé 4p dung duoc ngay vao cong
viéc va cudc sbéng cua hoc vién
- Tao duoc sy tin tuong cua hoc vién dbi véi don vi dao tao va chét luong dao tao
Panh gia nhu cau dao tao ciing dwa ra nhitng dit liéu hitu ich gilp cho viéc theo
ddi chat ché nhing thay d6i, tién bo caa mdi hoc vién ciing nhu toan b hoc vién trong
va sau khoa hoc
Khi nao tién hanh danh gid nhu cau dao tao0?
Thong thudng danh gia nhu cau dao tao dugc tién hanh trude khi xay dung khoa hoc.
Tuy nhién, chdng ta khong nén chi dung lai sau khi da hoan thanh viéc xay dung ban
dau, ma chdng ta van nén tiép tuc quy trinh nay khi di biét vé cac hoc vién, thi viéc
diéu chinh chwong trinh khoa hoc bat dau cing véi viéc dua chuong trinh dao tao ra
&p dung cho phi hop véi dic diém caa tirng nhdm hoc vién cu thé Ia rat can thiét.
Mong doi ciia hoc vién dan dan dwoc dap tng va ¢ mdi cha dé méi can dugc khai
quat lai.
Xdc dinh nhu cau ddo tao nhw thé nao?
Hinh thirc thu thap théng tin vé& nhu cau tap huan
v' Phong van: Tién hanh phong van nhom hoic c& nhan theo miu ngau nhién
bang céc hinh thirc nhu:

+ Phong vén ¢ cau tric: Phong van vai b cau hoi dugc chuan bi trudc
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+ Phong van ban cau trdc: Phong van dua theo bang huéng dan va danh
muc cac thong tin can thu thap

Phong van mo: Phong van vai cac noi dung va ca hoi ma, khong co trudc
va theo c&c phan trong cudc phong van

v Phiéu diéu tra: Sir dung phiéu diéu tra duoc chuan bi, thiét ké sin nhu ban ty
danh gia va phat cho hoc vién/ndéng dan dé ho ty dién thdng tin vao

v/ Quan sat: Tién hanh quan sat thuc té
cong viéc, két qua hoat dong cua hoc
vién/ndng dan

v" Phan tich cac bao cdo, tai liéu: C6 thé thu
thap thong tin vé nhu ciu tap huan thong

qua phan tich tai liéu lién quan nhu: Bao
céo danh gia, bao cio tong két... Tuy nhién phuong phap nay thuong khong
thu thap duoc nhidu thong tin dac biét ddi véi ddi tuong la ndng dan.
Xdc dinh muc tiéu chwong trinh giang
Muc tiéu chuong trinh giang dugc xac dinh dya trén
két qua phan tich xac dinh nhu cau dao tao. Thuong bat
dau bang: “Sau khi hoc xong chuong trinh nay hoic sau
khi hoc xong khda hoc nay, hoc vién c6 thé....”. Tiép sau
d6 1a mot dong tir hanh dong dién ta hoat dong sao cho cu

thé, do dugc, dat dugc, hién thuc va cé tinh dén thoi gian

(nguyén tic SMART). C6 thé viét muc tiéu riéng cho céc

phan kién thtc, ky nang, thai do
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Xde dinh néi dung va phan bé théi gian

LA . 3 ( ww rtrsmst ot it g
+ Dua vao két qua xac dinh nhu cau, dua ot o )
4 7 A X ~ X o
ra danh sach cac ndi dung can tap huan
+ Phan b thoi gian cho ting ndi dung

Lera chon tdp hudn vién

+ Co kinh nghiém

+ Co phuong phap va ky niang giang day tot

+ Co trinh d6 chuyén mén vé noi dung
giang day

+ Couytin

+ Nhiét tinh

30



Xdc dinh dia diém va thei gian tdp hudn

Dia diém

+ Khong nén qua xa doi véi viéc di lai
cua nguoi hoc

+ Gan véi hién truong dé quan sat, thuc
hanh

+ Thuan tién cho tham quan danh gia va
td chuc hoi thao

+ Tranh cac diém gan chg hodc truong

hoc

Thei gian

+ Nén phu hop véi cbng viéc san xuat
cua nong dan

+ Tranh nhitng khoang thoi gian ban
nhu: 18 hoi, ngay mia, tét...

Lén ké hoach chwong trinh giing
Mau chuong trinh giang (tap huan)
Tén chuong trinh giang:

Déi tuong

Dia diém

Thoi gian

Noi dung chi tiét

Ngay Noi dung Thoi gian Nguoi thuc hién

Ngayl

Ngay 2

Ngay 3
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3. Phwong phap ldp ké hogch bai gidng

WV e~ Ké hoach bai giang 1a mot cong cu ké hoach cu
fltt ) thé dé nguoi day c6 thé theo d6 tién hanh truyén dat
noi dung bai giang hiéu qua. K& hoach bai giang la
su tiép ndi logic cua ké hoach téng thé mot khoa tap
hudn, trong d6 c6 néu day du cac yéu té lién quan
t6i dién bién tap huan: Muc tiéu, cac noi dung, thoi
gian...Ké hoach bai giang s& mé ta ti mi chudi hoat
dong diéu hanh 16p hoc ma THV phai thuc hién twong tng vai ndi dung du kién ban

dau. No ciing liét ké day du tt ca nhitng cong cu, vat liéu, phuong tién sé st dung”
Xay dung ké hoach bai gidng nhw thé nao?

Cau hoi can tra 1oi khi xay dung ké hoach bai giang
+ Nhitng hoat dong nao gidp hoc vién tiép thu tot nhat nhitng ndi dung cua bai hoc?
+ Cach thic t6 chtc cac hoat dong do (thuc hanh, thao luan, tinh hudng, tranh anh
minh hoa...)

Can bao nhiéu thoi gian dé thuc hién cac hoat dong
do?

Phan céng nhiém vu: ai sé¢ lam gi?

Nhirng cau hoi nao sé duogc dat ra?

S& cho hoc vién 1am bai tap nao va nhu thé nao?

+

+ 4+ + +

S& tong hop va khai quéat héa nhu thé nao?

Xdc dinh muc tiéu hgc tap

Muc tiéu hoc tap 12 yéu té chu chét do giang vién xay dung. Muc tiéu hoc tap
chinh x4c hon nhiéu va di véo chi tiét hon nhiéu so v&i muc tiéu dao tao. Muc tiéu hoc
tap 1a nhitng gi hoc vién can dat duoc sau khéa hoc. D6 chinh 1 kién thic, ki ning,
va kha nang nhan thizc. Nhitng muyc tiéu dé ra nhu vay chinh 1a yéu cau vé chat lugng,
két qua chuong trinh bai giang chi khong don thuan 12 qué trinh xay dung chuong

trinh bai giang
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Tai sao phai xay dung muc tiéu hoc tap?

Muc tiéu hoc tap 1a nén tang cho viéc 1ap ké hoach chuong trinh bai giang. Néu

muc tiéu khong dugc xac dinh rd rang thi khdng c6 mot co so rd rang dé lua chon hay
xay dung mot chuong trinh bai giang tot vé noi dung va phuong phap. Ciing nhu ban
khong biét minh dang di dau thi lam sao ban c0 thé di t6i dich? Do vay, dua ra dugc
muc tiéu hoc tap gilp ban c6 thé quyét dinh va chi ra mot cach chinh xéac nhitng gi

ban mong mudn cac hoc vién dat duoc sau chuong trinh bai giang.

Cé duoc muc tiéu hoc tap ban c6 thé kiém tra duoc két qua. Ly do thi hai la

ching ta phai xac dinh dugc nhitng muc tidu rd rang can phai dat dugc dé xem trén
thuc té, nhitng muc tiéu di duoc hoan thanh dén dau. Néu ban khdng biét ban muén di

dau thi lam sao ban cd thé biét ban da di dén duoc nhimg dau?

Muc tiéu hoc tap gilp cho hoc vién ¢6 dinh huéng hoc ré rang. Muc tiéu hoc

t6t gidp cho hoc vién biét nhimng gi dang dién ra. V&i muc tiéu hoc tap rd rang, hoc
vién c6 thé tham gia tich cuc hon vao qua trinh hoc va khéng phai doan xem nhitng gi

ho dat duoc sau khoa hoc.

CAc cdp do ciia muc tidu hoc tdp
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Hoat
dana

Bai hoc/tiét giang

Phan/chuyén dé

Khoa hoc

Xay dung muc tiéu hoc tdp nhu thé nao?
Mot muc tiéu hoc tap hitu ich cé thé giai dap cho
ca ba cau hoi:
+ Thuc hanh: Hoc vién c6 thé 1am gi sau khoa
hoc?
+ Cac diéu kién: Hoc vién thuc hién nhiém vu

trong nhing diéu kién nao?

+ Tiéu chi: Lam thé nao d¢ dat duoc tidu chi dé ra?

Muc tiéu hoc tap duoc xay dung theo mau

Sau khi hoc xong bai giang/chuyén d¢, hoc vién ¢ thé:
................................... (ddng tir cu thé)
................................... (cong viéc)
................................... (diéu kién)
................................... (tiéu chuan)

Vi du vé& muc tiéu hoc tap:
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Sau khi hoc xong, hoc vién c6 thé:

Trinh bay (dong tw)
Céc dic diém cua ngudi 16n khi di hoc (cdng viéc)
truée 16p (diéu kién)
va c6 su tham gia cua HV khac (tiéu chuan

Cong thirc viet muc tiéu hoc tdp

Cum tur bat budc + dong tir + cong viéc + Diéu kién cu thé + Tiéu chuan = Muyc tiéu
hoc tap

Xidc dinh ngi dung

e 3 cap dd ndi dung c6 thé dwge xac dinh
ig/zoé”d + Phai biét: Nhitg didu ma ngusi hoc phai biét

dé dat dugc muc tiéu hoc tap

+ Nén biét: C6 thé 1a quan trong song khong nhat
thiét phai biét - tinh chat thiét yéu it hon
+ C6 thé biét: Cac thong tin khac lién quan téi két

qua hoc tap can dat song khong thiét yéu

Xdc dinh thoi gian
MJdi noi dung/hoat dong can bao nhiéu

thoi gian dé thyuc hién?

Lwa chon phwong phap

Phuong phap giang day 1a cach ma THV sur dung dé chuyén tai noi dung can
dao tao den hoc vi@n
Quy tac ap dung dé lya chon phuong phap cho phu hop

Nttt -
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Vay nén lya chon phwong phap nao?

Yéu t6 anh huong dén viéc lya chon cac phuong phap

+ Muc tiéu dao tao (kién thic- k§ ning va thai do)

+ Cac giai doan trong chu Ky hoc tap cta nguoi truong thanh (Trai nghiém- phan

tich- khai quat héa- ap dung)

+ Muc d6 tham gia (HV lam trung tdm hay GV la trung tam)

+ Céc bién sb khac: Phuong thuc hoc tap cua hoc vién, Mac do hiéu cua hoc vién;

Thoi gian, kinh nghiém quéa khir; S6 luong hoc vién, trang bi sdn cd; Thoi quen

hoc tap wa thich ctia hoc vién; Biém manh cua giang vién. ..

C6 3 kiéu hoc

Nhan biét — Kién thuc, thuc té, thong tin.
Thuc hanh — K§ niang (cach lam, cach nghi, cach 1ap ké hoach).
Cam xuc, cam nhan — Thai d9, gia tri.
Hanh vi cua mdi nguoi chinh 1a su két hop cua ba yéu té trén (kién thic, k¥
nang, thai do). Cac phuong phap, k¥ thuat dio tao dugc thiét ké nham thay d6i hanh vi
ctia con ngudi théng qua viéc phat trien kién thirc, Ky nang, thai do.
Khi thiét ké bai giang, nguoi giang vién can chon phuong phap/ky thuat dia trén
su xem xét phdi hop gitra muc tiéu dao tao cu thé (kién thuc, ky ning, thai do) véi
nhitng giai doan kh&c nhau trong chu ky hoc tap ctia nguoi truong thanh:

Giai doan Trai nghiém Phan anh Khét quat hoa Ung dung
Muc tiéu

Kién thirc bong ndo Thao luan Bai giang Khao thi
Trod choi Hoi - Pap Huéng dan cac | Kiémtra
Tinh hudng budc sau dao tao
Bai tap
Kién tra trude khi dao
tao

KV nang Nghién ctu tinh Thao luan Trinh dién Thyc hanh
hudng Video, phan Hudng dan+
Hoat dong hoi phan hoi
M6 phong Déi thoai
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Thai do

Giai quyét van dé
Nghién ctru tinh
hudng

bong vai

Thuc dia

Kich

Tinh hubng mé phong

Nghién cuu
tinh huéng
Thao luan
Hoi/bap
Péi thoai

Thao luan
Trinh bay
boc

Ké hoach
hanh dong
Thuc dia
Thuc hanh
Mo phong
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Cac phuong phap duoc lya chon phai:

+ Phu hop véi cac muc tiéu hoc tap can dat a
+ Lién quan t&i dic diém hoc vién va phong %
céach hoc tap ~ \ Néng dlan ]

+ Co tinh téi cac thiét bi va ngudn luc san c6 NI
+ Gilp hoc vién vuot qua tré ngai c6 thé co
trong hoc tap
+ Tao duoc co hoi cho hoc vién tham gia
+ Tao co hoi cho hoc vién lién hé véi cong viéc
ho dam nhiém \
+ Thuc day hoc tap tu quan oy
+ Tao co hoi cho viéc tuong tac, thong tin phan
héi, cing ¢ va diéu chinh
+ Hop nhat cac phuong phap giang day véi cac
hoat dong hoc tap va phong cach hoc tap
+ Can nhac toi thoi gian:
= thuc hanh
= thong tin phan hoi
= cung ¢
= diéu chinh
= hoc tap tu quan

,,,,,

LOI KHUYEN

« C6 gang ap dung da dang cac phuong phap. Su da dang
trong phuong phap s€ gip cho muc do tap trung cua HV
tang 1én. Nhu vay ban con c6 thé dap ung duoc sy da dang
trong phong céach hoc khéac nhau cia nhom HV.

« Dam bao tinh linh hoat cta chuong trinh dao tao. Nén co
nhitng hoat dong giai tri, c6 thé té chic thi, cd nhitng diém
khdng chac chan, khdng sao ca.

« Chung ta hoc tap hiéu qua nhat khi ching ta thich hoc.

* Tht nghiém cac phuong phap/ky thuat khac nhau. Hay thu

thap mot b suu tap cac phuong phap khac nhau va lya
chon phuong phép phu hop nhét.
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+ Moi con duong déu din dén thanh Rome, nén ciing co
nhiéu céch tiép can khac nhau dé dat duoc muc tiéu dao
tao.

» Hay thoai mai, tu nhién, la chinh ban.

* Hay moi thém chuyén gia, hoac giang vién khac, nhiing
nguoi gioi cac phuong phap khac nhau, hdy giang nhom.
D6 1a su bo trg tot nhat cho diém yéu va diém manh cua

ban.
Lwa chon phwong ti¢n

| Bang Flipchant 3
chan Silicon FB33

W

Ddnh gia (tham khao phan danh gia tai module 1 dé thiét ké va lua chon hinh
thirc, céch thire danh gia sao cho phu hop Véi tirng nodi dung, hoat dong, khoa tap huan
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Sau khi xac dinh cac yéu té can thiét dé xay dung ké hoach bai giang, THV c6
thé bt tay vao hoan thién ké hoach bai giang, cé thé tham khao mau ké hoach bai
giang sau:

Tén bai hoc/ chuyén dé/hoc phan:

Muc tiéu

Thoi luong

Noi dung chinh

Phuong tién giang day

Ké hoach thuc hién

Viéc xay dung ké hoach thyc hién bai giang cé
thé theo khung goi y sau:

Noi dung | Muc tiéu Thoi gian Phwong phap Tai liéu, nguyén
va trinh tu tién | vat liéu
hanh

4. . Ung dung lap ké hoach chwong trinh giang, bai giang trong cac module
dao tao NSC (long ghép tirng chi dé)

Dua trén cac budc huéng dan tai muc 2, 3, ap
dung 1ap ké hoach chuong trinh giang, bai giang
trong cac Module dao tao NSC (1dong ghép cho ting
cha dé)
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MODULE 3: KY NANG DPIEU PHOI THAO LUAN, THAM QUAN PONG
RUQNG

1. Giéi thiéu ky ning ho tro

2. Piéu hanh thao luan nhom, tham quan déng ruong
3. Tb chic thao luan nhom, tham quan ddng rudng
4. Bai tap cdc nhom nho




1. Giéi thiéu k§ niing hd tro

H3 tro 1a cach hudng din céc cudc thao luan, dao tao dé nhdm tham gia c6 thé dat duoc muc tiéu dé ra mot cach hiéu
qua. Viéc hd trg can dya trén nguyén tic ngudi truang thanh hoc tap tét nhat tir kinh nghiém caa chinh minh va cting nhau
chia sé kinh nghiém. Can bo hd trg truyén dat nhitng hiéu biét ky thuat cia minh toi nguoi tham gia theo nhu cau cia ngudi
tham gia va do chinh nguoi tham gia ban bac thao luan.

Céac ky ning hé tro ciia THV

Thaido ca

Giao tiép K ning giao tiép tot 1a co sé cho kha | v/ Hoi cac cau hoi dé thu thap théng tin
nang tap huan, thuc day tot. Giao tiép | v Tot hon hét 1a hoi nhitng cau hoi mo: Thé nao? Tai
Vi cac ca nhan va cac nhom. Trong sao0? Khi nao? Ai? Cai gi?
cac k¥ ning thi k¥ nang dat cu hoi va | v/ Bat nhiing ciu hoi khuyén khich kha nang suy nghi
ling nghe chii dong 1a nhiing k¥ ning phan tich diém manh, diém yéu va giup dua ra két
quan trong nhat luan

v Lang nghe cha dong
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Pua ra phan hoi va khuyén khich nguoi tham gia dua
ra phan hoi

Nhoém nw

Pay 1a nhiém vu thong thuong nhat
ctia nguoi can bo hd trg nham muc
dich hudng dan nhém trao ddi y kién
va kinh nghiém dé cung di dén mot
két qua, mot y kién hay mot ké hoach
lam viéc chung

HO tro dat két qua tét khi tinh ning
dong nhom dugc quan tam dang mic,
cac thanh vién trong nhom hoa dong
lan nhau, dic biét can c6 su quan tam
tai cac phu nir va nguoi nghéo

Lam rd nhiém vu va muc tiéu caa nhom

Thu thap y kién dong gop tir nhém va gilp téng hop
cac y kién do

Khuyén khich tat ca cac thanh vién tham gia y kién va
tén trong y kién dong gop

Pung ¢ vi tri trung gian dé giai quyét cac mau thuan
Huéng dan ra quyét dinh véi su tham gia

Gilip cac nhom tong két hoic dua ra ké hoach hanh
dong

Hiéu biét ky thuat

Ngoai kinh nghiém va kién thirc cia
ngudi tham gia, can bo hd tro nén
dong gop nhirng hiéu biét caa minh vé
k¥ thuat - tuy nhién khong duara y
Kién 4p dat tir ma chi dé xuat va kién

Tim hiéu rd nhitng kién thirc k¥ thuat nao ngudi tham
gia y&u cau

Pua ra nhirng vi du hoac trinh dién thuc té

Tim hiéu kién thirc ban dia va tim cach st dung
Chuan bi tai liéu phat tay don gian, dé hiéu
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nghi céc giai phap, ton trong su tham
gia cua ngud i tham gia, tén trong y
nguyén va nhu cau cua nguoi tham
gia.

v Khong ap dat viéc thuc hién

Thai d ca nhan

Anh gap khé khan gi trong chan nuéi?

Viéc hd tro tot nhat dén tir tam 1ong.
Thai do tin cay va ton trong nguoi
tham gia la n én tang quan trong nhat
dé ngudi can bo hd trg dat dén thanh
Cong. Nhitng ngudi thd o véi dbi
tugng lam viéc cua minh s¢€ khong
bao gio ¢6 thé 1a nguoi can bo hd tro
tot

v' Thé hién su ton trong véi nguoi tham gia

v/ Chu dong ling nghe kinh nghiém va nhu cau nguoi
tham gia

v' Quan tdm d¢é hiéu quan diém, cam giac va tinh trang
cua nguoi tham gia

v/ T6n trong va quan tim dén kinh nghiém cia nguoi
tham gia

v Thiét 1ap sy hiéu biét va tin tuong Ian nhau
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T6 chire cac tro choi

- La mét hoat dong rat can thiét khi t6 chtrc dao tao cho ngudi 16n tudi
«  Tb chtic khi khong khi 16p tram lang, moi ngudi mét moi

« Lua chon trd choi phit hop voi do tudi

+  Moi nguoi cung tham

Dong vai

« Tap cho hoc vién phong cach n noi, giao tiép
» Tap cho hoc vién manh dan, khéng rut ré

« Tap cho hoc vién thé hién noi dung can chia sé
«  Tap huén hoc vién biét ling nghe
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2. Piéu hanh thao luan nhom

Vai tro ctia nguoi diéu hanh

Khuyén khich sy tham gia dong gop y kién cua
cac thanh vién

Néu cau héi va husng dan moi thanh vién thao
luan

Tao khong khi vui vé, binh dang, than thién voi
moi thanh vién

Khuyén khich dong vién khen ngoi c4c thanh vién
mot cach dung luc

Hudng thao luan di dén cac quyét dinh chung
Pénh gia tom tit cac két qua tir budi thao luan

Phong cach diéu hanh thao luan nhom

Chuyén quyén

Truéng nhom dua ra muc dich cong viéc, quyét
dinh phuong thirc lam viéc, phan cdng nhiém
vy, thdng tin chu yéu tir trén xuéng. Phong cach
nay ca nhom bi dong theo din dit caa trudng
nhoém, cac thanh vién doc lap véi truong nhém.
Phong cach nay dé gay ra ca nhan chi nghia,
ganh dua, ngd vuc ldn nhau nhung c6 wu diém

13 d6i khi nhom trién khai céng viéc va dat muc
tiéu hiéu qua

Tw do

Truéng nhom khong dua quyét dinh, dé

nhom

ti do t6 chuc giai quyét cac cong viéc.
Nhom c6 thé tu to chie thanh céng hoic
sinh ra nhitng tha linh ty phat , lam giam uy
tin cua truong nhom . Phong cach nay ciing
dé dan tai that bai vi nhdm khéng c6 kha
nang tu to chirc, nguoi cham, ngudi luoi
sinh xung dot gitta cac thanh vién
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Cong tac

Truéng nhém 1a nguoi chi huy d& xuat cac
phuong an khac nhau dé nhém ban bac, luya
chon. Truéng nhom phan céng nhiém vu khi
dugc ban bac théng nhat. Hoat dong nhom tiép
cd su tham gia, c6 su hop tac cta moi thanh
vién. Phong cach ndy c6 nhuoc diém la ton
nhiéu thoi gian cho thao luan, ban bac. Néu can
giai quyét gap rut cong viéc thi khéng phu hop.
Nhung phong cach nay mang lai sy hai long cua
cac thanh vién va da sb truong hop mang lai

tinh hiéu qua cua cong viéc

Cong cu diéu hanh thao luan nhém
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Ky thudt dgng néo

bong ndo la ky thuat nhan y tuéng cua cac
thanh vién trong nhém. Nguyén tic 14 cang
nhiéu y tuéng nhan duogc cang tot, do do
nguoi diéu hanh can tao ra moi truong dé
nhan y tuong. D& lam tét k§ thuat nay co
cac thé mau. Phat cac thé mau cho tung
thanh vién dé nghi ho viét ngan gon mdi y
tuong cta ho vao mot thé mau dé réi dung
bang dinh dan cac thé nay 1én. Sau do cé
thé cho cac thanh vién gom nhém, phan loai
cac ¥ tuong, roi thao luan lya chon wu tién ¥
tuong. Néu khdng c6 thé mau co thé ding
gidy A0 cir thanh vién viét y tuong d6 mdi
khi c6 thanh vién phat biéu. Chi y ky thuat
nay coi trong sé luong cac ¥ tudong hon chit
lugng, khong phé phan, binh luan, chap
nhan moi y tudng cé thé la Iung, trai chiéu
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Bén dé tw duy

Cong cu nay xuat phat tir mot van dé chinh coi
nhu mot nhanh, di phén tich tiép méi lién hé véi
cac van dé khac chi tiét hon, roi lai phan tich
tiép cac van dé chi tiét hon, ctr nhu vay cho dén
y kién chi tiét, cu thé. Hinh vé thé hién nhu mot
day than kinh tir nhanh 16n dén nhanh nho va
tGi cac nhanh nho nhat

48

Sir dung cay vin dé

Tir van dé chinh can thao luan nguoi diéu
hanh (truéng nhom) vé né nhu than ctia mot
cdy. Sau d6 dit cac cau hoi tai sao dé tim
cac nguyén nhan chinh dat vao phia dudi
nhu cac ré chinh cua cay, c6 thé dat thém
cau hoi tai sao vao c&c nguyén nhan chinh
dé tao ré cap hai...va co thé tiép tuc. Phan
canh cay la cac nhanh chinh tra loi cau hoi
két qua thé ndo.. Ciing nhu cac ré cay cac
canh nhanh cua cay ciing c6 canh bac hai
khi dat cau hoi tiép két qua ra sao cho céc
nhanh két qua. Ca nhom s& xay dung duoc
mot hinh tuong céi cy ma than cay la van
dé, ré cay la cac nguyén nhén va canh cay la
cac két qua

SINIVIEY
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Ky thudt chdu ca

Chau cé la dang thao luan nhom cé dong
vai.Mot nhom 4 dén 5 thanh vién ngdi &
gitta thao luan vé mot chu dé nao d6. Co
mot thanh vién dong vai nguoi thuc day
cudc thao luan nhom. Cé6 dé mot ghé trong
dé nguoi ngoai khi mubn tham gia tranh
luan thi ngdi vao do, phat biéu xong thi phai
di ra dé ghé tréng cho co hoi nguoi khéc.
Céc thanh vién con lai ngdi xung quanh dé
nghe nhom trong thao luan va khi muén
tham gia thi phai ngdi vao ghé trong phia
trong. Nguoi thuc day cudi budi thao luan
phai tong két va tom tit nhitng diéu da thao
luan va nhat tri caa nhom

Thiic ddy thao lugn nhom

Thiic dy tao ra méi truong 1am viéc nhom dé:

+  Xac dinh va giai quyét van dé

«  Giai quyét nhitng bat ddng cua riéng trong nhém
+ Ra quyét dinh tap thé

« Cung nhau lap ké hoach

« Xulysycd

* Tuquanly
“Thiic day gitp cho qua trinh tham gia, hoar déng nhém c6 hiéu qua hon”
Thuc day tét gidp chia sé thdng tin trong nhém c6 hiéu qua. Pé lam duoc viéc nay THV ¢c6
thé:
«  TO6m tit nhitng gi mot nguoi da nédi khi nguoi d6 dang 13p ¥ cii nham gilp moi ngudi tap
trung suy nghi
+  Gilp nhitng nguoi thuong néi 1ap bap, khdng gdy gon ca cau bing cach dé nghi ho néi
cham lai va dat cau hoi tham do dé tim y
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« Nhic lai y kién caa mét thanh vién thudng cd tinh ca then, hay xau hd dé moi ngudi chd y
dén y kién @6

« Khi ai d6 ngit 11, THV s& xu ly mét cach kién quyét nhung van gitr thai do ton trong bang
cach dam bao véi ngudi vira phét biéu 12 THV s& quay lai van dé d6

Lam thé nao dé khuyén khich cac thanh vién tham gia?

Khuyén khich mei ngwoi tham gia

*  Quy dinh chung cta ca nhém Ia néu ban
mubn phat biéu, hiy noéi don gian, rd
rang va hap dan dé moi nguoi trong
nhém déu ling nghe

*  THYV gilp moi nguoi vuot qua duoc tro
ngai. Thuyét phuc moi ngudi manh dan
hon va phat biéu y kién caa minh. Gilp
nguoi it néi cé co hoi phét biéu, han ché
nhitng y tuang chi trich va khuyén khich
moi nguoi dong ndo chir khdng im lang

Khuyén khich hiéu biét 14n nhau va

vieot qua dinh kién

« THV can gitp nhém nhan thicc duoc rang
hiéu qua cua nhom dugc xdy dung trén co
s& hiéu biét 1an nhau. Gidp moi nguoi nhin
nhan va ton trong quan diém cia ngudi khac
la mot diéu dang quy

+ Ngoai ra, THV phai biét chap nhan sy hiéu
lam, d6 1a diéu kho tranh khoi. THV phai

biét rang hiéu 1am khién moi nguoi dé bi ey ? =2
cang thang va nhimg nguoi dang trong tinh % <?~ S :
trang cang thang rit cin dugc hd tro vacan [« oo - }‘ -
dugc d6i xtr ton trong . L Se—
« THV khéng dwoc nghiéng vé ung ho bén 3 Cle—
nao ma phai ton trong moi y kién va tiép tuc . /
" I

ling nghe dé ai cling yén tdm rang di co ' - —
ngudi hiéu minh



Huwéng déan Ky ning suy nghi va cdi tién cach
qudn ly hoat dgng nhom

Tai sao ¢6 nhiéu hoat dong khong hiéu qua?
Nhiéu nguoi ¢6 thé tra 1oi ly do cac thanh
vién khac khong nhiét tinh, ky nang va
phuong phéap cia nguoi dan dat diéu hanh
khong tét. Do vay, THV can huéng dan céc
thanh vién trong nhdm thiét ké va quan ly co
hiéu qua viéc chia sé théng tin, giai quyét
cac van dé hoic qua trinh ra quyét dinh c6
su tham gia
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Khuyén khich gigi phap téng thé va thay
doi quan niém thing- bai

Hau hét moi nguoi thudng mang ning
dinh kién khi giai quyét van dé va bat
ddng, ho cho rang chi c6 mot cach giai
quyét duy nhat, hoac 1a cua minh hoic
cua ngudi khac

THYV c6 kinh nghiém biét cach giup mot
nhom tim ra dugc nhitng y tudéng mai,
nham két hop quan diém cua tat ca moi
nguoi

THV hiéu duoc co ché xay dung cac
thoa thuan mang tinh bén viing. Khi mot
THV giai thiéu cho nhom nhitng gia tri
va phuong phap khuyén khich cac giai
phap tong thé thi két qua dat duoc rat
I6n. Khi nhém nhan thirc dugc tam quan
trong cua phuong phap suy nghi moi

nay, ho s& lac quan hon vé hiéu qua hoat
dong ciia nhém

Xay dung tot cdc buwoc trién khai cac hogt
dong

Mot trong nhitng Ky nang suy nghi quan
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Céac hoat déng suy nghi cé cdu tric

+  Poi khi mot nhém can duoc gitp d dé tap
trung VAo viéc giai quyét mot van dé trong
cung mét luc. Trong nhitng truong hop do
rat can mot hoat dong suy nghi ¢ ciu tric
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trong nhat caa nhém cé thé hoc hoi dugc
la x&y dung cac budc mot cach rd rang.
Hay can nhic tac dong cia mot chuong
trinh 1am viéc khi khong dugc thiét ké
tot. Mot nhom khong thé hoat dong co
hiéu khi cac thanh vién khdng biét minh
dang c6 gang dat dén diéu gi?

Ngon ngi ré rang dé md ta dong luc cia

nhom

Khi hd trg nhém suy nghi vé dong luc
nhom va lién hé vai phan ly thuyét hoic
mod hinh dong luc nhom, thic day vién
dua ra modt s6 nhan thic va tiéu chi
chung dé tham khao. Nho vay, nhoém c6
thé chuyén thao luan tir noi dung sang
qua trinh, qua d6 cai tién cach thyuc hoat
déng nhém
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Loi khuyén khi thic day thao luan nhom

& Dé timg ngudi lan lugt n6i va moi nguoi déu lang nghe

Nhan manh tat ca cac cau hoi hoic 161 nhan xét tdt

Str dung cac phuong phap khéi dong

& Tao diéu kién cho nguoi it néi ¢é dip noi

Tréanh cac y kién chi trich thiéu can cr

Giup moi nguoi suy nghi lién tyc, tranh nhitng khoang lang

& Tao mot moi truong an toan

& Thuc day xay dung quy tic nhom va thuong xuyén xem xét lai cac quy tic d6

Theo déi cac hwéng thao luan va tim diém chung

Ba budc chinh trong qua trinh theo doi cac hudng thao luan

« Théng b&o cho nhém ban mudn dirng cudc thao luan moét chat va tom tat
* Liétké cac hudng thao luan

e Kiém tra v&i nhém xem minh d3 hiéu chinh xac chua

Nhom nir

Tim diém chung: Gilp cac thanh vién thiy duoc cac
diém khac nhau, huéng sy ch y cua ho vao nhitng
diém chung

Qud trinh tim diém chung
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v Ngurng thao luan va néi cho nhdm biét rang ban sé& tom tit nhitng diém gidng nhau
va khac nhau

v/ T6m tat nhitng diém khéc nhau

v/ Tom tit nhitg diém chung

v" Kiém tra xem da chinh x4c chua

Loi khuyén khi theo déi cac hwong thao luan va tim diém chung

Kiém tra xem minh d4 hiéu chinh x4c chua, phai hoi tat ca cac nhom, khong chi
hoi cac nhdm minh thich

Khong cb vu tién nhimg hudng thao luan ma minh di theo doi

Khong hoi nhém muén tap trung vao van dé gi tiép theo ma dé tu ho tim ra giai

phap két hop

Giai quyét ddi khang trong nhom

Ddu hiéu nhgn biét déi khang trong

nhém

« Tranh nhin mat nhau

«  Tiép tuc ban chuyén riéng trong khi
nhom dang thao luan

» Hang ho vai cac cau hoi

* Rt lui, khong tham gia trao do6i y
kién

. Bat dong

« Lai tiép tuc ngat loi
« Chia sé tam trang that vong
« Tryuctiép hoic gian tiép bac bo
nhitng y kién dé xuat hoic hudéng dan
« D3t cau hoi ma ban nghi ngd rang ho
d3 biét cau tra loi
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«  Khi giai quyét d6i khang trong nhém, THV cén
v" Gat b6 cam nghi ctia chinh minh
v/ Binh tinh giai quyét hanh vi d6i khang

M@ hinh giai quyét déi khang

1. Phat
hién doi
khang

2. Gat cam 6. Thao

giac ca A {15
nhan sang Iygn t”:n
mét bén giai phap

vao giai
phap

3. Kham _
pha van dé A >
hodc méi hiéu biét
quan tam hon

nhan
cam nghi

Xir ly tinh huéng trong thao luan nhém
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* Nay sinh tranh cdi lién tuc
v" Van dung k¥ ning giai quyét xung
dot dé tién tsi thoa thuan

. —*- ” > ~
J Xin & Bde ciigia nag'\
J) Khdng thudc \

esany )
Quyé&n han cua 161!

. Thao luan lac dé

v Kheéo Iéo ngung cudc thao luan

v C6 thé hoi xem noi dung ma nhém
da

v ng thao luan co lién quan gi dén cha
dé hay khong, néu khong thi phai nhic

lai va 1am rd vé chi dé can thao luan

. Mot ngudi to ra biét tat ca

v Cirho ghi chép y kién thao luan

v Ghi nhan sy thdng thai cua ho va
lich su @& nghi ho nhudng co hoi noi

cho nguoi khac

56



57

. Ngudi ndi qua nhiéu va lan at
nguoi khac
v' Khéo Iéo cit ngang ngudi noi, tom tat

nhitng gi ho dd néi va cam on y kién

dong gop cua ho

v Gi6i han thoi gian néi cho moi nguoi

. Cé nguy co thiéu thoi gian vi
moi viéc dién ra qua cham
v bait lai cau hoi xem cac nhom da

hiéu rd cha dé hay chua?

v Nhic thoi gian con lai hoan thanh  »

thao luan

. Thira thai gian vi mei viéc dién ra
gua nhanh

v Pua ra ciu héi siu hon dé nhém

thao luan?
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3. Té chitc thao luan nhom

Thanh I@p nhom

Ngau
nhién

Theo
g101 tinh

Ky¥ thuat chia nhém

Kiéu chia nhém

K¥ thuat cu thé

Hinh thanh nhém nhé

Group Face
(Nhom di mat)

Ban dau, tat ca hoc vién dung theo vong tron, THV néu nén mot con sd, HV s&
di chuyén va tim nhanh ddi tac dé két nhém c6 sé luong di nhu THV yéu cau.
Néu mot vai con s tir nho dén 16n cho dén khi sé lwong hoc vién du cho mot

nhém theo ¥ d6

Birthday Groups
(Nhom sinh nhat)

Can ctr vao ngay thang nam sinh caa HV, THV s& chia nhém. Tuy thudc vao
s6 luong HV trong nhém c6 thé Iy theo thang, mot vai thang hoic theo quy
trong ndm

Luu ¥: S6 luong HV trong nhém khdng bang nhau
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Birds of a feather
(Nhtng con chim

long vit)

Mdi HV s& nhan duoc mot thé, trén d6 v& hay in mot loai chim. Thanh vién co
thé giéng nhau sé& lap thanh mot nhém. C6 thé thay hinh anh trong thé bang céc
con vat hay chu dé khéc

Hinh thanh nhém 2

Back to back (tua
lung vao nhau)

Y&u cau hoc vién theo cip tua lung vao nhau va sir dung cac lya chon sau dé
chia lam 2 nhom:

Cin clr vao do tudi cua hai thanh vién

Kich thudc cua chan

Do cao gitra hai nguoi

Chia nhom ghép doi

First name (tén)

Yéu cau nguoi tham gia dém sb ky tu trong tén caa minh tim thanh vién khac
c6 cling sb ky tu va két doi. Nhitng ai khong ghép doi duoc theo tén s& ghép
do6i vaoi nhau

Hinh thanh nhém 4

nguoi

Seasons Groups
(Nhém theo mua)

Can ctr vao mua sinh chia hoc vién thanh 4 nhém tuong ng véi 4 mua trong
nam (xuén, ha, thu, déng). Giéng nhu nhom sinh nhat, ¢6 thé cac nhém cé sb
luong thanh vién khdng giong nhau

Quy trinh thdo lugn nhom

1. Néu muc dich lam viéc nhom

2. T6m tat khéi quat toan bo hoat dong phai lam

3. Néu cau hoi, van dé s& dé cap (cac nhom c6 thé gidng hodc khac nhau vé cha

dé)

4. Chia nhém

5. Cung cap thong tin vé: vi tri 1am viéc caa mdi nhom; thoi gian 1am viéc trong

bao 1au? San pham cua lam viéc nhém 1a gi? Céch thic trinh bay cua mdi nhém

va thoi gian; nhom trudong? co cau nhdm? Nhém s& tién hanh nhu thé nao?

Phuong phéap 1am? Dung cy, vat liéu can thiét

59




8.
9.
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Hoi lai xem cac nhom da rd ndi dung chua? Co hoi thém gi khong sau do yéu
cAu cac nhom bét dau 1am viéc

Theo dbi tién do cua nhom- diéu chinh thoi gian néu can thiét- giai quyét
nhitng diém mau thuan

Thong bao thoi gian

T chirc cach bao cdo, chia sé két qua

10. Thuc hién cac hoat dong tong két duc rat

Thiic day chia sé két qud thdo lugn nhom

Mgt sé cach chia sé

v/ Gan lay phan tot nhat: Tung nhém khong lan | |

luot trinh bay ma chi danh co hoi cho nhitng nhém

nao dua ra dugc y tudng mai, nhu vay s€ tranh lap
lai va khuyén khich moi ngudi tham gia nhiét tinh
trong nhitng lan thao luan nhém sau

v' X&p hang: Néu nhiém cu cua cac nhom 1 lap mot
danh muc dé nghi ho thu thap y kién va xép hang
noi dung theo trinh tu quan trong hoac theo muc

d6 khan cip... Viéc xép hang danh muyc gitp don

gian héa noi dung va dé dang chia sé hon
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v M@i lan dé cap mét y: DPai dién nhom
trinh bay ldy mdi 1an mot y. Nhu vay s&
tranh duoc tinh trang nhém dau tién dua
ra phan 16n théng tin ma khong danh co
hoi dong gép cho cac nhoém khac

v’ So sanh: Néu duoc giao nhiém vu nhu
nhau, d& nghi cac nhoém dat cac két qua
bén canh nhau khéng nhém nao can phai

trinh bay. Cac nhom doc két qua cua

nhau dé tim ra diém nao giong nhau va

khac nhau

v' Luan chuyén phan héi: Dé nghi cac nhom dit
két qua caa minh ¢ nhitng géc khac nhau trong
phong. Tung nhom ding tai géc cia minh, sau do
luan chuyén cac nhom cho dén khi nhom nao ciing
doc duoc két qua cua cac nhom khac. PE& nghi
tirng nhom ghi truc tiép cau hoi va phan hdi mang
tinh xay dung 1én céc tam gidy khé to hoic ghi
vao nhiing tam gidy nho rdi dan 1én tam giay kho

to d6. Sau khi nguoi tham gia da c6 du thoi gian

kiém tra két qua cac nhém khéc, ho lan luot tro vé

kiém tra két qua nhém minh
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4. Tham quan ddng rudng

Loi ich ciia tham quan

Nang cao dong co hoc tap

Gan ly thuyét véi thuc hanh

Cai thién kha nang phan tich va tong hop

Gay dung méi quan hé

Tao thuan lgi cho cong tac pho bién, tuyén truyén
Néang cao gia tri cua nhitng nguoi tham gia mo
hinh
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v Quay vong banh xe: Dao chiéu dong

chay thong tin. Thay vi dé& nghi cac
nhém di chuyén quanh cac tim gidy kho
to ghi két qua, hiy dé cho nguoi tham
gia dung yén va xem hét tim gidy nay
sang tam gidy khac. P& nghi mot thanh
vién dimg phia sau dong vai thuyét minh.
Sau khi nguoi tham gia c6 du thoi gian

kiém tra két qua cac nhém khac ho quay

lai kiém tra két qua nhém minh
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4 cau héi can thao luan truéc 1 chuyén
tham quan dong rudng

* Tai sao chung ta di tham quan?

» Chung ta sé tham quan nhiing gi?

» Chdng ta sé gap nhirng ai?

» Chdng ta sé dat nhirng cau hoi nao?

Vai trd cia THV trong té chire tham quan ddng e
rugng : - {:f;\‘ 7
Chuan bi S ) ‘ =
v’ Xéac dinh muc tiéu cua chuyéen tham quan i % ~ - AR22 %?\
Lua chon dia diém tham quan PN & B

v
v' Gip gd nhimng ngudi s& don tiép doan
v

Tim hiéu dia diém tham quan dé danh gia tinh
kha thi cua chuyén di va du kién nhiing yéu t6 e Q

can thiét

v Chuan bi va théng nhat voi nguoi tham gia

« Trong khi tham quan

v Dai dién doan tham quan
v Dbiéu khién cudc tham quan
v" Ghi chép

v' T6 chuc tong két nhanh
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Bai tap cac nhom nhé
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4. LOP HQOC HIEN TRUONG (FFS)

1. Khai niém vé FFS:

La phuong phap khuyén ndng theo nhom, 1a qua
trinh hoc hoi, chia sé¢ kinh nghiém 1an nhau nham
nang cao ning lyc cua nong dan dé ty xac dinh va
phét trién cac phuong thic san xuat cd hiéu qua,
phu hop véi nhu cau va diéu kién cua ho. Cac hoat
dong hoc tap dién ra tai hién truong va kéo dai
theo mia vu/qua trinh san xuat mét loai vat nudi
hoac cay trong.

C6 thé dién dat FFS theo nhiéu cdch nhw sau:

» La mot qué trinh hoc hoi va nang cao nang lyc
ciia ndng dan trong viéc xac dinh va phat trién cac
phuong thuc san xuat ¢ hiéu qua, pht hgp véi nhu
cau va diéu kién cua cong dong.

> La mot qué trinh khuyén ndng theo nhém dya
vao phuong phap gido duc nguoi I6n khéng chinh
thuc.

> La mot 16p hoc cta nong dan dugc thuc hién
trén dong rudng, trang trai, dia ban san xuét cua
chinh ho.

» La mot phuong phap khuyén néng tiép can
theo nhdm, bat dau tir viéc xac dinh nhu cau dé thiét
ké céc hoat dong ma & do tap trung vao céc chu dé
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hoc tap. Tién trinh hoc tap duoc dién ra theo chu ky sinh truéng, phat trién cua cay
trdng, vat nudi hoac mot chu ky san xuat theo mua vu. Hién truong san xuat chinh

1a dia diém cua 16p hoc.
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2. Nguyén tic cia FFS

Hoc bang thezc hanh va hec tir kinh

nghiém c6 san cia hec vién: Khong
; chuyén giao ki thuat/céng nghé c6 san
‘ ma truéc hét phai xac dinh nhu cau cua
nguoi dan dé thiét ké chuong trinh hoc
tap. Phuong phap hoc tét nhat dbi voi
ndng dan la hoc di do6i véi thuc hanh
nén hau hét cac noi dung hoc tap déu
duoc tién hanh trén dong rudng/noi san
, n xuit, diéu tra theo ddi, phan tich hé
/7! \ * sinh thai hang tuin, phan tich xu Iy
tinh hudng cu thé phat sinh trén déng rudng/trong qua trinh san xuat, tir do
nhan thirc ciia nong dan tich ity dan dan, c6 hé théng.

Hoc théng qua trao doi va
thdo lugn: Phuong phéap hoc
tap 1a trao ddi va thao luan
gitra nguoi huong dan voi
nguoi hoc, dwa vao Kkinh
nghiém san xuat cua néng
dan, thu thap nhirng thdng tin
tir nhiéu ngudn dé thao luan.
trong qué trinh thuc hién cac
bai giang, hoc vién phai co
thoi gian tiép xuc, trao doi,
thao luan qua d6 hoc vién hoc
duoc nhitng kinh nghiém tu
ho. Phuong phap giao duc cua I6p hoc la kinh nghiém, su tham gia va trong
tam la hoc vién.

Hoc tdp nhiéu linh vwc: Chuong trinh hoc tap téng hop tir nhiéu mit: Ky
thuat néng hoc, sinh hoc, sinh thai hoc, do d6 hoc vién tiép thu duoc kién thirc
toan dién cho viéc tu duy phan tich, lya chon... Bé c6 thé giai quyét nhiing
van dé cu thé trong san xuat. Néi dung tap trung vao cac k¥ ning: Ngoai
cac ky ning san xuat san xuét trong ndng, 1am, thay san co thé dao tao ca
nhitng k¥ nang khac nhu phat trién Ky ning truyén
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Pat, k§ ning t6 chirc, ki ning hoat dong nhém. Nhirng k¥ ning trén rat can
thiét dé tiép tuc to chic cac hoat dong tng dung va mé rong két qua tai cac
lang x4 sau khi qua 16p tap huan.

Hoc tdp dé tw ing dung va hwong ddn giip dé ngwoi cung lam tré thanh
chuyén gia:_Két qua hoc tap 1a néng dan tré thanh chuyén gia quan Iy san
xuat. Mot hoc vién tét khong chi gioi vé mat ki thuat ma con phai biét truyén
dat cho nguoi khac dé mo rong va nhan rong ky thuat tién bo.

Phdi dam bdo cd mgt mua v cdy trong, mét chu ky chin nuéi.

Can bg KNL thic day qua trinh hec tap.

3. Pic diém cia FFS
Hoc hei: FFS la qua trinh hoc hdi, thong qua d6 nong dan duogc néang cao
ning luc khdng nhiing vé chu dé hoc tap ma con vé cach thic to chac céc
hoat dong theo nhém, céac k¥ ning giao tiép ca nhan.
Quan sat: Két hop vai nhitng bai hoc, nhitng budi hop nhém 1a qué trinh quan
sét, theo dbi nhirng thay doi trong chu dé hoc tap. D6 1a co sé dé so sanh két
qua va trao doi vé tién trinh hoc tap.
Trao déi, chia sé va phdn héi: La hoat dong thuong ky cua nhom, théng qua
d6 cac bai hoc, kinh nghiém duoc dua ra. Qua trinh thuc hién cac chu dé hoc
tap thudng xuyén duoc xem xét va théng nhat trong nhom.
Hoc tdp theo nhdm: Mdi 16p hoc c6 khoang 25 - 30 néng dan tham gia ca qua
trinh. Céc hoat dong déu duoc thuc hién va ra quyét dinh bai nhém.
Hién trrong 1a lép hec: Lop hoc la nhitng 6 thur nghiém dugc thuc hién trén
dat cua ndng dan, cac budi hoc déu duogc dién ra ¢ do.
Trao quyén: Nguoi dan duoc quyén quyét dinh lya chon noi dung hoc tap,
thoi gian, dia diém hoc tap, cha dong thuc hién cac hoat dong cua Iop hoc.

Nong dan tré thanh chuyén gia vé nhiing chi dé hec tap.
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4. Tién trinh thwe hién FFS day da

Cac giai Cac buwdéc chinh Noi dung
doan
Lap ké hoach khoi Lap ké hoach FFS ,
Xuéng Ké hoach tim hiéu va lya chon d6i tuong hoc
1. Chudn vién ,
bi Tim hidu déi tuon Xac dinh tiéu chi chon doi tuong hoc’ ‘
4 ng Thu thap thong tin chung, xac dinh van dé uvu
hoc ten
Thong nhat vé linh vuc FFS
Lua chon thanh vién
tham gia Théng nhét tiéu chi lya chon thanh vién
. . Xéc dinh danh sach nhom
(t6 chure hop thdn) cd
2 Khéi Xac d_{”h nhu cau Phan tich nhu cﬁu san xuat va méi quan tam
xurong hoc vien Xéc dinh nhu cAu wru tién.
FE ap k& . - o .
S L_aAp ke hoach thyc Lap ke hoach trién khai cac phﬁ de
hi¢n Xéc dinh ndi dung chi tiét can hoc tap
Khang dinh danh
sach nhom va cam Xac dinh danh séch chinh thirc (néu can thiét)
két. Cam ket tham gia va vai tro cua cac bén
3. Xay Xay dung khung ‘
dung chuong trinh Khung chuong trinh cho tirng chu dé hoc tap
huo z N < -7
:\Whn‘g K ) Ke hoach bai giang cho tirng bai (theo tién
inN V& X€ | Xay dung ké hoach | trinh sinh trwang, phét trién cia vat nudi, cay
hogchbal | paj giang tréng hodc tién trinh thyc hi¢n ciia chi dé do)
glang (c6 thé xay dung trong qua trinh thzc hién)
Xac dinh, thiét ké
md hinh hoc tap Xac dinh, thiét ké dia diém hoc tap/6 thir nghiém
trén hién truong trén hién truong
4. Thuc
hién va T6 chie hoc tap Thuc hién cac bai hoc, cac budi hop nhém, phan
giam sat | trén hién truong anh, trao doi kinh nghiém

Hoi thao chia sé két qua hoc tap

Theo doi, giam sat
va tai liéu hoa

Xac dinh cac chi tiéu theo doi (cung hoc vién)
Xay dung mau biéu ghi chép (thuc day hoc vién)
T6 chirc theo ddi, ghi chep
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Luu trir két qua va tai liéu hoa.

5. Danh
giava lap
ké hoach
tiép theo

Xay dung khung danh gia (theo cac ti€u chi da

f?anh glfl kft qua xdc dinh)
ting chu dé T4 chitc danh gi4
Viét bao cao tong keét ting chu dé
Pénh gi qué trinh Xay dung khung danh gia va ké hoach danh gia

FFS va lap ké hoach
tiép theo.

T6 chire danh gid va xac dinh nhu cau hoc tap,
lap ke hoach tiep theo. ,

Viét bao céo tong keét toan bo tién trinh FFS tai
thén
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Vi du: Ké hoach bai giang FFS vé san xuit Ca Phé bén viing

Bai 2. Ky thuat trong méi Ca phé Giai doan chuan bj dat, Thuc hanh FFS trén
trong cay (Cudi thang 5 dén ddng ruong
dau théng 8)

Thoi diém trong Ca Phé. Bai
gidng trong mdi tai canh 2 ngay




